Manuale Meeting 3CX

Per accedere al link

https://capsecphone.3cx.net/join/elisatronconi

si suggerisce preliminarmente quanto segue:

e utilizzare preferibilmente il pc anziché collegamenti tramite tablet e cellulare sia per visibilita sia per
funzionalita molto piu difficili da impiegare in modalita mobile rispetto al pc
Uscire dal altre applicazioni skype, teams, zoom...etc onde evitare problemi
usare preferibilmente browser Chrome anziché firefox

Sotto alcune indicazioni circa I'uso dell’applicativo di webconference 3CX sia per pc che per mobile.

Ricordiamo che a seguito dell’accesso il moderatore disabilitera I'uso del microfono per eliminare rumori di
fondo, inoltre potrebbe essere necessario disabilitare la webcam onde evitare il degrado della comunicazione e
rendere piu efficiente la conferenza vista il potenziale numero elevato di accessi.

Meeting 3cx -- Manuale d’uso per pc
Collegandosi al link vi appare la seguente schermata in cui inserire il proprio nome e cognome

Join the meeting

Enter your name to join the meeting

Continue

Se I'organizzatore non e ancora disponibile viene mostrata il seguente messaggio dopo aver cliccato su ask to
join

Ask to Join

Organizer has not connected yet - Please try again later.

Attendere alcuni minuti e riprovare.



L'organizzatore accettera la richiesta ed al partecipante viene segnalato di abilitare microfono e webcam

Participation Request

elisa tronconi asks you to enable your microphone.

This will allow attendees of the meeting to hear you.

L

Di seguito la schermata che appare a ciascun partecipante

Attendees: 2 © 00:03:14

elisa
elisa tronconi

Meeting Chat

elisa tronconi
ciao
elisa

Y 1wishto speak

In alto la barra di stato in cui si vede lo stato della webcam e del microfono
ROSSO: disattivo
BIANCO : attivo

Se BIANCO e si passa sopra con il mouse -> si visualizza Mute Audio ovvero “cliccando si rende muto il
microfono”



Se ROSSO e si passa sopra con il mouse -> si visualizza Unmute Audio ovvero “cliccando si rende attivo il
microfono”

Per richiedere di intervenire & necessario cliccare sulla mano a basso a destra, basta selezionare” Hand” non
necessariamente “Question”, I'organizzatore attivera il microfono.

Maeating Chat
¥ Hand
& Agree
(® Disagree
(® Question
& Like
¥ Dislike
?® idea
[ Unavailable

[+ ] Support
A Bell
Feedback Reset

Meeting 3cx -- Manuale d’uso per mobile

E’ necessario scaricare preventivamente 3CX Webmeeting come indicato alla prima connessione



Benvenuto in 3CX WebMeeting

Per accedere ad un meeting da un dispositivo mobile,
assicurati di aver installato I'applicazione 3CX
WebMeeting.

Then click ~

GETITON
Google Play |

Una volta scaricata, come indicato sotto, selezionare in basso a destra I’’Ingranaggio” per poter inserire il nome

ICX

3CX WebMeeting

Login

Alla voce “Meeting guest name” inserire il proprio nome e cognome



e
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